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Byte / aterstélining av I6senord i Interaxo OnPrem

1 Byta losenord
Om du dr inloggad i IOP och vill byta 16senord s& gor du pé foljande sitt:

1. Klicka p4 profilen i 6vre hogra hdrnet och villj ”Andra 16senord”:

A T A 8 [ %

Soktext... '-'*"*
&

Per H Sandberg
per.sandberg@skb.se

Andra 1'cisenor&
Min profil

Staorlek

Logga ut

2. En informationsruta kommer upp. Klicka ”Andra 16senord”.
3. Skriv in gammalt l6senord i nésta dialog och det nya lsenordet i den som kommer efter.
Not: Losenordet maste innehélla minst 14 tecken varav minst en stor bokstav, en liten

bokstav, ett nummer och ett specialtecken.

4. Klart.
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Byte / aterstélining av I6senord i Interaxo OnPrem

2 Aterstill 16senord / glomt 16senord

Gor foljande for att aterstilla ”glomt” 16senord:

1. Tabort det gamla kontot for Interaxo som skapats i din authenticator app (Microsoft
Authenticator eller Google Authenticator) pa mobilen.

I Google Authenticator swipa vinster pa kontot for att ta bort.
I Microsoft Authenticator gé in pa kontot och klicka pé instillningar (kugghjul uppe i
hogra hornet) och vilj ”Ta bort”.

2. Gain paiop.skb.se i en webbldsare.

3. Klicka ”’Glomt 16senord”

Svenska v

Logga in till ditt konto

Anvandarnamn eller e-post

Lésenord

ommm— G senord?

4. Skriv in epost-adress och darefter ”Skicka”

5. Klicka pé lanken i mailet som skickas till dig.
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Byte / aterstélining av I6senord i Interaxo OnPrem

6. Skapa ett nytt konto i din authenticator:
Anvind QR-koden for att skapa ett nytt konto i authenticatorn.

Fyll i koden som kommer upp och ett valfritt enhetsnamn (ex: mobil) och tryck dérefter
”Skicka”.

wX Interaxo

Svenska v

Instalining av mobilautentiserare

Du behéver konfigurera mobilautentiseraren for att

aktivera ditt konto.

sthenticator pa din mobil.

5da applikstionerna finns tillgangliga

href="hteps://play.google.com">Google Play</a> och Apple App Store.

Google Authenticator
Micrasaf: Authenticator

FreeQTP

2, Oppna applikatiensn och skanna streckkaden eller skriv i nyckeln

len som tillhandahalls av applikationen och klicka pa

uta installningarna

Provide 3 Device Name to help you manage your OTP devices

Engangskod *

Device Name

Sign out fram other devices

7. Skriv in det nya lsenordet och tryck ”’Skicka”:
Not: Minst 14 tecken varav minst en stor bokstav, en liten bokstav, ett nummer och ett
specialtecken.

Svenska v

Uppdatera I8senord

Du maste andra ditt losenord
Nytt I5senord

Bekrafis I5senord

Sign out from other devices

8. Klart
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